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前言  

纵观空调行业的发展史，其中一个重要的、绕不开的关键词就是“舒适”，舒适是用户感知

一台好空调的重要标准。 

最初空调定义是指用人工手段，对建筑物内的温度进行调节和控制。在炎热的夏季，通过空

调为人们带来一些凉意，这就是最初的“舒适”。时至今日，空调从开始单纯的制冷制热，向温

度、湿度、风速的控制，以及净化空气、提升空气新鲜度等方面进化。这些功能无一不是在提升

人们日常家居、工作等各种室内环境的体感，提升生活中每时每刻的舒适度。 

人体健康舒适度指数（HGA）是公认的用于度量日常生活中人体舒适度的评价指数，其评价

标准取决于气候舒适度指数 SSD、空气 PM2.5 评价指数，以及空气 CO2 评价指数，共划分为五个

等级，从 1~5 级分别定义为优秀、良好、中等、合格、不合格；对于当代消费者来说，当人体健

康舒适度指数达到 2 级或以上，方可称为舒适。 

过去的二十多年间，空调对于居住舒适度的改善重要性被消费者逐渐感知，空调在居民家中

保有量快速提升。然而老一代空调使用年限比较长，功能不全，已经无法满足当代用户的需求。 

充分考虑到人民生活水平改善的需求，并为了消除老旧家电产品在长期使用过程存在的安全

隐患，国家正积极地帮助消费者进行家电产品的升级替换。从去年年底的中央经济工作会议，到

刚刚结束的 2024 年两会政府工作报告中不难发现，鼓励和推动消费品以旧换新已逐步成为政策

主线，以唤醒人们的换新需求。 

正如“爱过方知情浓”，只有自己用过才知道真正需要的产品功能是哪些！顺应用户对舒适

的持续追求，新一代空调应运而生。除了可以将气温、湿度、风速控制在最舒适的范围，新一代

空调还可以降低空气中 PM2.5 的含量，控制二氧化碳浓度等等，满足当代用户关注的省电、送风

舒适、低噪音、健康和智能五大维度需求，使人体健康舒适度指数达到 2 级或更高级别，做到真

正的“舒适”空调，响应用户的悦己需求。 

随着家庭居住环境的进步，生活态度的转变，换新空调，焕新生活！ 
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第一章  

消费者诉求升级，家用空调进入焕新时代 

 （一）居民家中空调保有量高 

随着过去四十年国家经济持续快速发展，人民生活水平不断提升，中国家电市场在经历了高

发展之后，居民家中保有量高，家用空调更是高居大家电榜首；根据 GfK 中怡康推总数据显示，

2022 年仅大电品类的家电保有量已经高达 31.2 亿台，其中空调保有量为 6.8 亿台，占比近 22%。 

 

从家庭拥有情况来看，空调的每百户拥有量

连续十年上涨，在一二级城市的普及率几近登

顶；根据国家统计局数据，2022 年居民平均每百

户年末空调拥有量达到 133.9 台，再创新高，而

伴随着空调对于居住舒适度的改善重要性被消费

者逐渐感知，空调的替换时代已经来临。 

（二）当前家用空调产品
使用年限长，已超期服役 
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回顾家用空调行业多年发展历程，不难看出，家用空调行业保有量高，主要源于两个时期的

积累：第一时期为 2008-2011 年，国家为抵抗全球金融海啸而实施的家电下乡政策，以及后续陆

续出台的能效补贴、以旧换新等政策。通过提供政策补贴，实惠于民，扩大内需 ，改善民生，获

得了消费者的支持，空调市场快速普及。第二时期为 2014-2017 年，国家为改善人民居住环境，

进行多项房地产相关政策改革，在多重政策刺激、房地产需求拉动下等多因素影响下，消费者在

购房的同时，对家用空调等家电产品的需求大幅提升。 

经过两个时期的积累，中国家用空调行业

市场规模快速攀升。对当代用户而言，这些产

品使用年限已经达到十年或者更长，产品功能

停留在早期基础功能阶段，部分产品零部件老

化，甚至存在安全隐患。如老旧空调过滤网、

换热器、风轮风道等关键部件，在长期使用过

程中积灰，导致风量衰减大、换热性能差，空

调器使用过程容易吹水，不舒适且安全隐患

大，需要升级换代。 

（三）国家切实考虑用户需求，大力推进以旧换新政策 

在当前空调居民保有量高，老旧产品使用年限长的背景下，产品焕新已成为居民家中亟待解

决的问题。2023 年美的空调以旧换新占比京东自营店铺销售达到 23%，焕新需求成长为市场不

可忽视的力量。 

恰逢其时，国家大力推进以旧换新政策。国务院总理李强于 2024 年 3 月 1 日主持召开国务

院常务会议，审议通过《推动大规模设备更新和消费品以旧换新行动方案》。在 3 月 6 日十四届

全国人大二次会议中，商务部部长王文涛在会上表示，今年促消费，要做两个重点工作，其中之

一是推动汽车、家电、家装厨卫等消费品以旧换新。王文涛指出，中国的汽车、家电、家装市场

综合体量大，相当一部分产品使用年限较长，能耗排放较高，有的因为长期使用，还存在着一定

的安全隐患，以家电产品为例，平均每年约有 2.7 亿台家电按标准来说超过了安全使用年限。 
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推动家电消费品以旧换新，于国家，既是增强当前经济增长动力、巩固回升向好的有力举措，

也是推动高质量发展的长远之策。于用户，不仅充分考虑了消费者对家电产品安全性的忧虑，亦

是充分理解当代消费者对低碳环保的消费理念，更是从政策层面全力支持实惠于民，必将获得消

费者的积极支持。 

（四）新消费人群形成，空调消费诉求不断升级 

随着我国消费者的文化水平、消费水平、年龄结构等不断优化，在全球环境与疫情等影响之

外，近年来家电产品消费者心智发生了明显变化。根据 NIQ 2023 年 7 月消费者洞察研究，当前

中国市场消费者分化扩大，分层更加明显，总的来说，消费者变得更加务实、更加理性。 

而在替换时代下，不同年龄层的消费者对于家电产品的替换升级有更明确的消费兴趣和新的

消费主张，新消费人群逐渐形成，催生新的消费场景，驱动家电产品舒适焕新。 
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对家用空调用户而言，消费者对家用空调的诉求已不仅仅满足于基本的制冷制热功能，伴随

着健康意识、环保意识的提升，受

气候变化（如极端天气）、居住环

境等影响，对家用空调的吹风舒

适、健康程度、空气湿度控制、新

鲜度等提出了多维度的需求。 

针对家用空调具备的主要功

能，GfK 中怡康曾做过专业的消费

者调研，对主要功能的重要性进行

排名，调研结果显示：能效高、送

风舒适、噪音低是消费认为最重要

的三个功能，已经远远高于早期的

基础功能（制冷制热）。除此之

外，消费者还认为健康领域的空气

净化、除菌自清洁、新风，智能化
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领域的智能联网、智能语音功能，功能集成领域的控制湿度功能也十分重要，列为消费者认为空

调最重要功能的 TOP15 里。 

除了功能升级，消费者针对日常使用家用空调场景下产生的痛点也产生了产品升级的强烈需

求。据 GfK 中怡康对购买家用空调的用户调研发现，制热效果差、容易得空调病、空调功能缺乏

可视化效果、噪音大、定期清理十分麻烦等是用户在使用空调中的最普遍的痛点。 

家庭居住面积也同样影响着家用空调用户对产品的需求，2023 年 11 月克而瑞发布的《2023

中国房地产产品力 TOP100》报告显示，商品住宅成交面积段明显趋大；110-140 平方米面积段

产品成交占比较 2022 年提升 0.3 个百分点至 37.9%，是市场成交的主力；140-180 平方米的面

积段产品占比增长最快；小面积产品占比缩小，90 平方米以下面积段产品成交比重降至 17.1%。

随着家庭住房面积的增加，在改善型住房的需求与消费者生活舒适的主张加持下，消费者对于家

庭空间进行了空间调整（如从大客厅小卧室到小客厅大卧室的转换）与功能整合（如开放型厨房

等），由此，对家用空调产品亦提出了更高的悦己需求。 

无论是哪类用户，对于趋势家电、舒适生活的追求不变，对空调产品的升级替换需求不变。

替换时代下，新消费人群对家用空调产品的需求，超越产品功能本身的体验，在新主张、新兴趣

的引导下，融入对家居、对居住空间和环境的整体追求，从智能单品过渡到家电家居产品套系化，

未来更是向着智能家电家居一体化的方向发展。
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第二章 

新一代空调需满足五大舒适维度  

基于当前空调保有量高、产品使用年限长、以旧换新政策的适时推出、消费者对产品新的诉

求不断升级，老一代空调已经不能满足当代需求，即将退出历史舞台，而新一代空调已经应运而

生。新一代空调需要在舒适方面满足省电节能、舒适送风、低噪音、净化室内空气、智能等五大

维度要求。 

（一） 立足用户，新一代空调需要满足五大维度标准 

从 100 多年前空调产品的诞生，再到最近几十年空调产品的不断迭代，每一代空调技术从诞

生，到普及，到最后成为空调品类的核心功能，这背后的因素既有用户对美好品质生活的向往驱

动，也有企业在产品科技创新的突破。 

回顾自上世纪 90 年代以来，家用空调在国内市场技术的迭代表现：第一代——定频空调，

实现了室内温度调节从无到有的突破，让用户可以享受室内温度的舒适；第二代——变频空调，

大幅提升了空调的省电水平和舒适度。据 GfK 中怡康线下零售监测数据，2021 年，变频空调占

空调市场的零售额份额已经达到 98.5%。可以说，空调的变频化在 2021 年就已经接近普及完毕，

空调产品的迭代升级之路向新方向发展，第三代空调开始崭露头角。 

从用户对青睐空调的产品趋势来看，第三代空调相比于第二代空调，是多维度舒适化的突破。

在科技进步下，第三代空调，也就是新一代空调，产品功能已经不局限于制冷制热，而是空气环

境下的智能管理中枢，在省电、送风舒适、低噪音、健康、智能这五大维度带给用户舒适感受，

满足用户需求。 

1、 节能又环保，避免成为空调刺客 
——新一代空调需要更省电 
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对于家用空调消费者而言，家用空调的省电性是最重要的方面。作为电器中的“电老虎”，

很多消费者坦言买得起空调但“用不起”空调，使用空调后的高价用电账单让人焦虑。 

为解决用户想要更省电的产品痛点，家用空调行业能效标准历经多次迭代，提升了空调在节

能省电方面的准入门槛，高耗电空调被

逐步淘汰。从 2000 年至今，空调能效

标准升级 6 版，对空调器评价维度覆盖

度越来越多，对能效要求越来越高。以

1.5P 变频一级冷暖挂机举例，新国标

GB 21455-2019 下的空调 APF 值较旧

国标 GB 21455-2013 下的 APF 值提升

了 11.1% 。实施新国标 GB 21455-

2019 后，定频空调基本退出市场。空

调能效标准更迭持续促进空调节能减

排，推动空调行业高质量发展。 

作为新一代舒适空调，在省电领域也必然是高要求：第一，新一代舒适空调，在能效等级上

需要满足新一级标准；第二，具备省电算法模式，从而实现长效节能；第三，耗电量可视化，省

电一眼可见。 

在 2021-2023 年家用空调市场调查数据中，新一级产品已经成为市场产品普及主方向之

一。据 GfK 中怡康线下零售监测数据，2023 年，新一级的份额已经达到 87.1%，相比 2022 年

增加了 4.6 个百分点。而在省电算法模式和耗电量可视化上，主要空调厂商也纷纷参与进来，美

的酷省电系列凭借自身新的节能算法，在酷省电模式下节能率提升 25%，成为 2023 年线上 1.5P

挂机畅销产品，并受到了消费者热捧。据 GfK 中怡康线下零售监测数据，2023 年美的酷省电

KFR-35GW/N8KS1-1 在线上 1.5P 挂机的额份额达到 6.5%。 
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在当前国家节能减排大背景下，空调作为耗电大户，在满足舒适的前提下做好省电，是新一代空调的

必不可缺的基本性能之一。 

2、 送风更讲究，体感才舒适 
——新一代空调需要大幅提升送风舒适性 

在过去，老空调的确给用户带来温度上的舒适，但在冷风直吹时造成的身体健康危害也是消

费者记忆犹新的。当冷风直吹人体，不仅给用户带来身体上的不适，还有可能诱发用户患上感冒、

关节炎、咽喉炎等疾病，甚至有一定概率引发面瘫。伴随消费者生活品质的要求不断提升，消费

者迫切需要提升空调的送风舒适性，舒适送风功能因此成为新一代空调大幅迭代的功能点。从目

前家用空调市场在舒适送风领域的表现来看，实现空调的舒适送风的技术基本从三大维度展开：

1、改善送风角度，如 180 度旋转控风、分布式送风、分区送风等；2、降低送风速度，如无级调

控风速等；3、降低送风硬度，如无风感、生态软风、柔风微孔等。 

从送风舒适程度来看，家用空调的舒适送风功能可以分为三个阶段：第一阶段，不具备送风

舒适功能或只具备调节送风速度的功能；第二阶段，只具备通过改善送风角度实现风不直吹人的

功能；第三阶段，通过降低送风硬度的方式，或者通过雷达、红外等感应手段实现送风定制化，
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让消费者真正感受到空调送风的舒适感。在 2023 年家用空调市场表现中，防直吹空调、舒适送

风空调市场份额在继续壮大。据 GfK 中怡康零售监测数据，2023 年防直吹空调、舒适送风空调

在线下空调市场的额份额分别为 21.9%、19.3%，相比 2022 年份额分别提升了 9.1、6.7 个百分

点。在竞争激烈的舒适送风空调市场中，美的鲜净感空气机 KFR-35GW/T5 以其大冷量无风感，

0.3m/s 轻柔体表风速的优异产品性能，获得 2023 年线下舒适送风空调市场畅销型号榜 TOP1。 

作为舒适环境中的重要一环，空气环境下的风速对人体舒适感起到关键性作用，新一代空调

需要满足用户对舒适吹风功能的向往，让用户如置身于大自然，吹风成为一种舒适享受。 

3、 还用户安静舒适的居家环境 
——新一代空调需要符合低噪标准 

噪音一直是决定空调用户体验的重要因素之一。根据国家城市区域环境噪音标准，夜间噪音

应不高于 45 分贝，白天噪音不高于 55 分贝，否则会对人体产生危害。其中当室内声音处于 30-

40 分贝，是较为理想的睡眠环境。新一代的空调，在运行过程中需要达到低噪环境，甚至拥有

“一键静眠”等功能。 
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在 GfK 中怡康的消费者调研中，有 12%的挂机空调使用者对挂机空调噪音不满意，有 10%

的柜机空调使用者对柜机空调噪音不满意。 而在不同价位的空调购买者对空调噪音的重视度对比

中，所有价格段的空调购买者均对空调产生噪音的大小十分重视，即使是低价位、中低价位的空

调购买人群也将空调噪音大小列为购买空调时的重要决策影响因素之一。 

空调低噪是卧室睡眠这一常见场景的关键前提。在家用空调市场的产品设计向场景化发展的

大趋势下，睡眠空调正在蓬勃发展，睡眠空调是否低噪直接决定了销售成败。新一代空调立足用

户体验，低噪是必须满足的功能点。 

4、 拥有好空气，才能好呼吸 
——新一代空调需要具备健康功能 

在家用空调的健康功能领域，新一代空调的健康化主要分为四大维度展开：1.除菌功能，如

高温杀菌、UVC、高能脉冲杀菌等功能；2，净化功能，如除甲醛、除 PM2.5 等功能；3，新风

换气功能，通过将室外空气过滤，紧闭门窗也能享受新鲜的室内空气；4，内外机自清洁、清洁

服务配送等。 
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在经历疫情后，消费者

对空气健康愈加重视，健康

空调成为市场一大亮点。据

GfK 中怡康零售监测数据，

UVC 或离子除菌空调、空气

净化空调在 2023 年线下空

调 市 场 的 额 份 额 分 别 为

12.4%、2.9%，相比 2022

年分别增加了 2.5、2.3 个百

分点。 

一直以来，很多用户为室外空气污染严重时不能及时开窗透气、长时间在封闭室内环境开空

调导致空气浑浊的情况而苦恼。当室内二氧化碳浓度达到 700ppm 时，就令少数敏感的人产生不

适感。随着浓度增加，就会有更多人感到不适。当室内二氧化碳浓度达到 15000ppm 时，就会使

人呼吸困难、活动能力减弱。 

新风空调能将室外富氧空气通过净化引入室内，增加室内空气含氧量和新鲜度，大幅提升用

户舒适度。很多用户因此也将是否具备新风功能作为购买空调时的关键决策点。据 GfK 中怡康零

售监测数据，新风空调在 2023 年线下空调市场的额份额为 9.7%，比 2022 年增加了 0.9 个百分

点。美的在新风空调领域一直深耕技术，新风空调产品力深受用户认可。 

在新时代的背景下，健康绿色的生活环境越来越受人热捧，优良的空气环境成为关注热点。

打造空气舒适环境，必须具备干净、健康的空气。用户需求决定了新一代空调必须具备健康类功

能，为构建室内舒适环境做出突出贡献。 

5、 智能交互更省心，远程操控更便捷 
——新一代空调需要深耕智能化领域 
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中国家电产品在智能化方向上不断迭代升级，如电视、扫地机器人等品类智能化程度较高。

经历多年发展，智能联网空调普及已经过半。新一代空调智能化在硬件智能化基础上发展多种应

用场景，如可识别方言、可离线控制，智能感应、智慧学习等。在这个阶段，智能空调将大幅减

少人对空调的操作，极大提升用户在使用空调时的愉悦感、舒适感。据 GfK 中怡康零售监测数据，

2023 年，智能语音空调在线下市场的零售额份额为 7.7%，同比去年增加了 0.9 个百分点。  

未来，随着空调智能进一步发展，智能和舒适将完美的结合，空调可以根据人的使用习惯自

主调节温度、湿度，控制送风角度和新鲜度。空调将成为用户在空气环境中的真正空气管家，全

面提升室内空气的舒适度。 

 

（二）新一代舒适空调走进千家万户，离不开京东等核
心渠道的推广 
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在近年家用空调行业的渠道变革中，线上市场比重大幅增加，规模已超越线下。据 GfK 中怡

康推总数据，线上市场占整体家用空调市场的量份额、额份额分别为 59.6%、52.4%。 京东作为

线上市场的核心渠道，近年来在线下市场也发展迅猛，已建立起覆盖京东 MALL、超级体验店、

城市旗舰店、京东五星连锁、京东家电家居专卖店、京东到家的线下超级渠道矩阵。此外，京东

也为家电消费升级，带来崭新的服务体验：从 10 分钟上门的京东到家及时零售服务，到以旧换

新、送新取旧等家电定制化服务。深耕之下，京东已经成为消费者选购家电产品的心智首选。 

2024 是消费促进之年，京东在持续丰富空调产品种类、升级优化各项服务的基础上，全新打

造【闪电新品 IP】，并依托强大的供应链能力，与品牌商深度合作共同造新推新，满足用户对于

品质家电的消费需求。目前，已有越来越多品质化家电选择京东作为新品首发的核心渠道。 

例如，美的在京东五星电器渠道新品首发的舒适送风系列——星睿空调，主打大冷量无风感，

避免冷风直吹导致的空调病，对老人小孩相当友好，同时还能减少室内空气中的细菌、病毒、尘

埃等有害物质的传播。渠道商和品牌商强强联合，助推用户消费体验升级，用户也用实际行动表

达了自身的认可。根据京东平台数据，2023 年美的空调在京东的换新占比远超行业平均水平，成

为消费者换新空调的优选品牌；2023 年美的空调在京东自营零售渠道增速超过 35%，引领大盘

增长。 
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第三章  

优秀悦己产品，舒适家居生活 

在老一代空调被淘汰、新一代空调迭代发展中，众多品牌已经纷纷推出能够给用户带来舒适

体验感的产品。其中最为典型的品牌是美的，2023 年美的空调在新风、舒适送风等领域加大投入，

为用户带来了真正优秀的产品，满足用户的悦己需求，实现产品与用户的双向奔赴。 

在线上市场，美的空调主打省电性能，引领行业在省电领域不断提升。据 GfK 中怡康零售监

测数据，2023 年线上空调市场，新一级产品占美的、行业的额份额分别为 83.8%、78.8%，美的

新一级产品占自身比例明显高于行业平均水平。 

在线下市场，美的空调着重推广功能性空调，如新风空调、舒适送风空调等。据 GfK 中怡康

零售监测数据，2023 年线下空调市场，新风空调、舒适送风空调占美的自身的额份额分别为

15.0%、27.2%，而新风空调、舒适送风空调占行业的额份额分别为 9.7%、19.3%，美的在这两

大趋势性产品中的结构比例均高于行业平均水平。正是美的等品牌在品质卖点中加大投入，才能

引导家用空调行业结构提升。 
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由于美的坚持以产品为导向，获得用户青睐，市场地位不断强化巩固。美的坚持不断推出创

新性的新一代空调产品，如空气机、风尊二代、厨房空调等精品，完美契合用户对产品的功能设

想，在不同的使用场景下，用户的舒适需求均得到满足。 

（一）新一代舒适空调的代表作——美的鲜净感空气机 

家用空调在省电、舒适送风、低噪、健康、智能方面的突破，满足了消费者对家用空调的品

质要求，空气集成空调迎来了大发展。据 GfK 中怡康零售监测数据，2023 年空气集成空调在

1.5P 挂机、3P 柜机的额份额分别达到 4.6%、7.8%，相比去年同期增长了 3.4、3.7 个百分点。

结合来看，目前家用空调行业正在从第二代空调产品向第三空调产品迭代进化，各种空调功能普

及只是中间状态，能够带给用户最大舒适感的空气集成空调将是下一代空调的产品迭代终点。 

空气集成空调绝不是不同功能的盲目堆砌，打造专业化的多维度集成系统，解决在不同使用

场景下各种功能维度的协调磨合问题，将成为空气集成空调的竞争重点。 
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随着人们对健康的意识不断提升，越来越多的家庭关注室内整体空气状态，对空调与空气的

理解正逐渐发生转变，从“温度舒适”转向“健康空气”，要求既要 “传统空调”能力足够，又

要“健康空气”维度专业 。 

其中，三代同住的多口之家需要满足每个家人不同的个性空气需求，对空气有着高要求的精

致人群追求更加严苛、健康的整体室内空气体验，对空气敏感的人群需要预防过敏源等带来的不

适，因此，他们对于“健康空气”有着更加强烈且多维的需求。 

面对这些需求，1.0 控温时代的传统空调，以及 2.0 功能时代的新风、除菌空调，都无法完全

满足消费者，基于此，美的空调领先于行业开创了 3.0 超集空气时代，推出了美的鲜净感空气机

这类专业型空气集成产品。 

美的鲜净感空气机，采用了行业创新的 1:1 空气超集架构， 将空调模块性能与健康空气模块

性能 1:1 专业集成，以专业集成设计重新定义空调产品，旨在为消费者提供全时全域室内空气解

决方案。它不仅是一台性能强劲的全季候舒适空调，能实现大冷量、无风感、联动温湿双控；同
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时也是一台专业的健康空气设备，具备大新风、双重净化、高能脉冲除菌等功能，带给用户四季

温度适宜、体感舒适、洁净健康的健康空气新体验。此外，在用户体验上，美的鲜净感空气机再

上一层，在 1：1 超集架构基础上融入 1:1 进化算法，实现空调空气多维映射联动，自学用户习

惯，为用户定制舒适空气，同时令交互更简单，舒适又智能。 

（二）新一代舒适性空调质价比爆款——美的风尊二代 

美的风尊二代，在空调的五大维度——舒适、省电、低噪、智能、健康领域均有突破，是备

受期待的新一代舒适空调。其核心技术点——180°旋转控风科技，是美的第三代导风科技。通过

突破导风角度限制，创新 180°旋转风道，实现环绕大风量，上下防直吹，贴地暖足风的控风升级，

解决了空调使用场景的常见痛点，如炎热天气制冷速度慢，睡觉被冷风直吹后易着凉，寒冬制热

效果差等问题，是国际领先的五星舒适空调。
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（三）新一代空调注重使用场景的舒适感——厨房空调 

不止是功能上的升级，消费者在使用场景上的体验升级也是下一代空调的迭代重点，如在厨

房空间的突破——厨房空调，在卧室空间的升级——睡眠空调，在客餐厅空间的进化——客餐厅

共享空调等。 

以厨房空调为例，一直以来，厨房制冷的需求是强烈存在的。伴随人均收入大幅提升，家电

消费升级大趋势来临的情况下，厨房制冷进入快速车道，家庭制冷不再有死角。据 GfK 中怡康推

总数据，2023 年厨房空调总销量为 14.2 万台，零售同比大增 63.2%。考虑到厨房空调正处于导

入期阶段，以消费者当年意愿测算厨房空调普及终局，国内厨房空调在未来有望达到 956 万台，

未来成长空间巨大。 

2023 年美的发布厨房空调——厨清凉系列，具备防油烟、大冷量、易安装的特点。厨清凉

系列具备 3550W 大冷量，30 秒速享清凉。在厨房双灶火源释放热量、抽油烟机吸油烟排风的影

响下，厨清凉空调仍能够实现理想制冷效果，给使用厨房的人带来舒适。 

从满足家庭空气集成管理需求，到提供质价比的五星舒适空调，再到针对厨房等新使用场景

下的厨房空调，美的在为用户提供舒适感空调道路上一步一个脚印，让用户生活越来越美好。  
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结束语 

器为人而生，所有的家电设备其终极目标是为人服务，空调作为家电中规模最大的单品，更

应该在为居民服务中起到中流砥柱的作用。 

从消费者对空调产品的需求发展来看，当今的用户不再追随、盲从，而是遵循自己内心的消

费理念。用户的需求呈现出两种趋势，一部分用户追求场景化、品质化的产品，空调中的空气集

成产品可以很好的满足这种需求；另外一部分用户追求产品的质价比，风尊二代就是为此而生。 

无论哪种用户，在选择符合自己个性和需求的空调产品时，都会更加关注“舒适度”，既要

通过产品功能让自己室内生活环境得到随心所欲的放松，又要符合自己的内在审美，让自己的精

神价值得到愉悦和满足。家庭换新，换的不只是一台新空调，更是一种新的生活体验。 

为此，空调作为家庭环境的控制设备，会围绕着“舒适”这个核心要素继续走下去。新一代

舒适空调给用户提供的价值仅仅是个开始，在未来提供舒适生活的道路上永无止境。 

“舒适”是新一代好空调的核心标准之一！ 

 


